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SPECIFIKATIONER FOR E-TJANST FOR ANSOKAN AV SMA AVLOPPSANLAGGNINGAR

Sammanfattning

Syftet med denna rapport ar att beskriva och foérklara det underlagsmaterial fér en e-
tjanst for ansokan for sma avloppsanlaggningar som har tagits fram i projektet
Smartare miljéinformation — sma avlopp.

Underlagsmaterialet bestar av:

A. Anvandningsfall som med ett eller flera scenarier som beskriver hur systemet
interagerar med omvarlden (anvandare eller andra system).

B. Beskrivning av aktorer och alternativa floden i de olika processerna.

C. Skisser pa anvandargranssnitt dar informationen delas upp i olika sektioner
eller sidor.

D. Kravspecifikation i form av en tabell dér flikarna korresponderar mot
skisserna i anvandargranssnittet.

Rapporten beskriver de uppgifter som en e-tjanst for ansdkan minst behover
innehalla for att nationella och regionala myndigheter ska kunna fa tillgang till den
information om sma avloppsanlaggningar som behovs for bland annat internationell
rapportering samt uppfdljning av miljomal och atgardsprogram for vatten. Uppgifterna
ska ocksa vara tillrackliga for en effektiv provning och tillsyn.

Havs- och vattenmyndigheten (HaV) kommer inte att utveckla en e-tjanst for anstkan
om sma avloppsanlaggningar men vi hoppas att den dokumentation som tillhandhalls
har kommer att anvandas av andra aktdrer ndr kommande e-tjanster tas fram. For
Okad forstaelse beskrivs dven projektet dversiktligt.




SPECIFIKATIONER FOR E-TJANST FOR ANSOKAN AV SMA AVLOPPSANLAGGNINGAR

Innehall
1 Bakgrund 5
2 Projektbeskrivning 6
3 Dokumentation 7
Bilaga A: Anvandningsfall 8
Kort beskrivning 8
Frekvens 8
Aktorer 8
Aktorer som anvander e-tjansten 8
Aktorer som e-tjansten anvander 8
Bilaga B:  Aktorer och alternativa processer 13
Bilaga C: Anvéandargranssnitt 21
Bilaga D:  Kravspecifikation 42




SPECIFIKATIONER FOR E-TJANST FOR ANSOKAN AV SMA AVLOPPSANLAGGNINGAR

1 Bakgrund

Organisationen SMI (Smartare Miljdinformation) arbetar for att miljdinformation ska
digitaliseras och goras tillganglig. Syftet ar att anvandningen av miljdinformation ska
0ka, och darmed bidra till att méta klimatutmaningar och na de nationella
miljokvalitetsmalen och generationsmalet.

Inom SMI finns tre olika program; Vatten & Hav, Miljéskydd och Natur. HaV ansvarar
for programmet Vatten & Hav som behandlar miljéinformation som rér
vattenforekomster och hav. Projektet Sma avlopp ingar som en del i programmet
Vatten & Hav. Som nationell tillsynsvagledande myndighet inom omradet sma
avloppsanlaggningar har HaV ansvar for utvardering, uppfoéljning och samordning av
operativ tillsyn samt stod och rad till de operativa tillsynsmyndigheterna.

Atgardstakten for aviopp med otillréacklig rening &r langsam, skalet ar bland annat att
kommunerna har svart att hinna med tillsynen av avloppsanlaggningarna. En e-tjanst
for ansobkan skulle kunna ge ett effektivare arbetssétt och darmed minska den
nedlagda tiden for tillstAndsansokningarna. Detta skulle i sin tur kunna ge lagre
kostnader for fastighetsagare som soker tillstand men ocksa mer tid 6ver for
kommunernas tillsyn av sma avloppsanlaggningar.

En forutsattning for att kunna bygga en nationell e-tjanst och att fér att kunna hamta
information for statistik och rapportering ur kommunernas verksamhetssystem pa ett
gemensamt sétt ar att den informationen ar standardiserad nationellt. Projektet har
darfor samarbetat med kommunernas anvandarféreningar och de tre stérsta
leverantdrerna av arendehanteringssystem for miljgomradet for att fa en gemensam
informationsmodell implementerad.

Rapporten beskriver de uppgifter som en e-tjanst for ansékan minst behéver
innehalla for att nationella och regionala myndigheter ska kunna fa tillgang till den
information om sma avloppsanlaggningar som behdvs fér bland annat internationell
rapportering samt uppfdljning av miljomal och atgardsprogram for vatten. Uppgifterna
ska ocksa vara tillrackliga for en effektiv provning och tillsyn.



http://www.naturvardsverket.se/Miljoarbete-i-samhallet/Sveriges-miljomal/Miljokvalitetsmalen/
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2 Projektbeskrivning

Projektet skulle ursprungligen se till att fyra delar levererades:

1. Anpassning av kommunernas verksamhetssystem for att implementera en
nationellt gemensam informationsmodell.

2. Utveckling av nationell e-tjanst for ansokan/anmalan av sma avlopp.

3. Maojliggora automatiskt uttag av information ur verksamhetssystemen for
sammanstéllning av nationell statistik och rapportering.

4. Utveckling av tjanster for GIS-stod tillsammans med Lansstyrelsen.

Projektet har tagit fram specifikationer och annan dokumentation for att méjliggora
utveckling av en nationell e-tjanst for ansdkan och anméalan av sma
avloppsanlaggningar.

For att sékerstéalla att specifikationerna blir ratt och for att forankra férandringarna har
projektet samarbetat med referensgrupp och arbetsgrupp som bestar av deltagare
fran ett antal kommuner. Projektet har aven samarbetat tillsammans med
Vattenmyndigheterna, Lansstyrelsen, anvandarféreningar, samt leverantorer av
kommunernas verksamhetssystem.

Det har daremot inte varit mojligt att hitta en samarbetspartner som ar beredd att ata
sig att utveckla och forvalta en e-tjanst inom 6verskadlig tid.

HaV har darmed beslutat att det finns andra prioriteringar man behéver gora, och att
avsatta medel kan anvandas effektivare i andra delar i organisationen. Projektet
kommer alltsa inte se till att det utvecklas en nationell e-tjanst for ansékan av sma
avloppsanlaggningar.

For att underlatta mojligheten fér andra aktérer kommer dokumentationen som tagits
fram av projektet gjorts tillgangligt i form av bilagor till detta dokument.

Punkter 1, 3, och 4 ovan kommer genomféras som planerat av projektet.
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Dokumentation

Dokumentationen bestar av:

E.

Anvandningsfall som med ett eller flera scenarier som beskriver hur systemet
interagerar med omvarlden (anvandare eller andra system).

Beskrivning av aktorer och alternativa floden i de olika processerna.

Skisser pa anvandargranssnitt dar informationen delas upp i olika sektioner
eller sidor.

Kravspecifikation i form av en tabell dar flikarna korresponderar mot
skisserna i anvandargranssnittet.

Dokumentationen ar anpassad och stammer 6verens med den nya
informationsmodellen som projektet tagit fram och som implementeras i
verksamhetssystemen. Den har dven anpassats sa att den ligger i linje med
vagledningarna for sma avlopp. Det finns mycket goda férutsattningar for olika
aktorer att med hjalp av det framtagna materialet utveckla en smart e-tjanst.
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Bilaga A: Anvandningsfall

Inledning

Kort beskrivning

Syftet med anvandningsfallet ar att beskriva processen fran att ansokan borjar
skrivas till att den skickas in. Stegen i huvudfloédet och alternativflodena kan sedan
ligga till grund for enskilda krav pa e-tjansten.

Frekvens

Anvandningsfallet intraffar varje gang en ansokan initieras via e-tjansten.

Aktorer

Aktorer som anvander e-tjansten

e Privatperson
e Juridisk person (t.ex. graventreprendr, foretag, samfallighetsférening)

Aktdrer som e-tjansten anvander

e Bank-ID/e-legitimation

e Lantmaéteriet

e Skatteverket

o Verksamhetssystem hos kommunen

Startvillkor

Aktoren har tillgang till e-tjansten och har Bank-ID/e-legitimation for inloggning.

Slutvillkor

Ansokan/anmalan inskickad och registrerad.

Huvudflodet

Avser ans6kan om en liten avloppsanlaggning via e-tjanst.

Nr | Aktivitet Hanvisning till alternativt
fléde/regel

1 | Aktéren loggar in i e-tjdnsten

2 | E-tjansten visar 6versiktsvy/startsida.

3 | Aktoren véljer att paborja en ny ansokan. e Al - Fortsatta med tidigare
ansokan
e A10 - Ta bort tidigare anstkan
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e A2 - Underteckna anstkan som
annan aktor fyllt i

4 | E-tjansten hamtar fastigheter baserat pa aktérens
personnummer
5 | Aktoren valjer fastighet som ansdkan géller e A4 - Gemensam ansokan for
flera fastigheter
e A5 - Ansdkan for annan fastighet
6 | Aktoren kompletterar fastighetsuppgifter
7 | Aktoren véljer typ av anlaggning: A6 - Andring av befintlig
o Avlopp for vattentoalett och bad,- disk- och anlaggning
tvattvatten (WC-avlopp)
e Avlopp for bad,- disk- och tvattvatten (BDT-avlopp)
e Avlopp for bad,- disk- och tvéttvatten (BDT-avlopp)
och vattentoalett till sluten tank
o Vattentoalett till sluten tank
o Andring i befintlig anlaggning
8 | Aktbren anger reningssteg och detaljuppgifter for vald
anlaggningstyp
9 | Aktéren anger uppgifter for slamtémning (avstand, eget
omhandertagande)
10 | Aktoren anger uppgifter om dricksvattenférsoérjning
11 | E-tjansten visar vilka bilagor som ar obligatoriska
baserat pa vald anlaggningstyp och typ av aktor:
e Situationsplan
e Profilritning for markbadd
o Drift- och underhallsinstruktion
e Serviceavtal
¢ Installationsanvisning
e Prestandadeklaration
e Produktblad
e Fullmakt
12 | Aktoren laddar upp obligatoriska bilagor samt ev frivilliga
bilagor
13 | Aktoren anger att ansokan gors som privatperson A3 - Ansdkan gors av juridisk
person
14 | Aktdren anger att e-tjansten ska hamta personuppgifter
baserat pa inloggning.
15 | Aktoren fyller ilkompletterar uppgifter for sbkande
16 | Aktbren anger inga fler sékande A7 - Flera s6kande
17 | Aktoren fyller ilkompletterar uppgifter for entreprenor A8 - Arbetet utférs utan
entreprendr
18 | E-tjansten visar sammanfattning av ansokan
19 | Aktoren skickar in ansbkan genom att skriva under den
20 | E-tjansten visar bekréftelse pd inskickad ansékan
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Alternativfloden

Al - Fortsatta med tidigare ansodkan

Alternativflodet startar nar aktoren tidigare har paborjat en ansékan och véljer att
fortsatta med denna vid ny inloggning.

Nr | Aktivitet Hanvisning till alternativt
flode/regel

1 | Aktdren valjer att fortsatta med tidigare ansokan.

2 | Ater till aktuellt steg i huvudflodet, foérsta steg som
innehaller icke ifylld obligatorisk uppgift.

A2 - Underteckna ans6kan som annan aktor fyllt i

Alternativflédet startar nar aktéren har angetts som sékande och ska underteckna en
anstkan som en annan aktor fyllt i.

Nr | Aktivitet Hanvisning till alternativt
flode/regel

1 | Aktoren valjer att titta p& ansokan.

2 | E-tjansten visar sammanfattning av aktuell ansdkan
(utan mdijlighet att gora andringar).

3 | Aktoren valjer att ga vidare for att underteckna ansokan.

4 | Ater till steg 18 i huvudflodet.

A3 - Ansokan gors av juridisk person

Alternativflédet startar nar aktdren valjer att gora ansdkan i egenskap av juridisk
person.

Nr | Aktivitet Hanvisning till alternativt
fléde/regel

1 | Aktdren anger att ansdkan gors av juridisk person

3 | Ater till steg 15 i huvudflodet

A4 - Gemensam ansotkan for flera fastigheter

Alternativflédet startar nar aktéren anger att anstkan gors gemensamt for flera
fastigheter.

Nr | Aktivitet Hanvisning till alternativt
flode/regel
1 | Aktoren valjer att ans6kan gérs gemensamt for flera
fastigheter.
2 | Aktoren anger fastighetsbeteckning for ytterligare
fastighet.

3 | Aktoren valjer fastighet som ans6kan galler.

4 | Atertill steg 6 i huvudflodet.

-10 -



SPECIFIKATIONER FOR E-TJANST FOR ANSOKAN AV SMA AVLOPPSANLAGGNINGAR

A5 — Ansotkan for annan fastighet
Alternativflodet startar nar aktéren anger att ansokan galler en fastighet som nagon
annan ager.

Nr | Aktivitet Hanvisning till alternativt

flode/regel
1 | E-tjansten visar ett sokfalt for att soka pa
fastighetsbeteckning.

2 | Aktoren skriver in fastighetsbeteckning.

3 | E-tjansten visar traffar baserat pa aktuell sokning.

4 | Aktoren valjer den fastighet som ansdkan géller.

5 | Ater till steg 6 i huvudflodet.

A6 - Andring av befintlig anlaggning

Alternativflédet startar nar aktéren anger att ansokan géller &ndring av befintlig
anlaggning (anmalan).

Nr | Aktivitet Hanvisning till alternativt
flode/regel
1 | Aktoren véljer att det galler &ndring av befintlig
anlaggning
2 | Aktbren anger i fritext vad &ndringen innebar
3 | Ater till steg 9 i huvudflodet
A7 — Flera sbkande
Alternativflodet startar nar aktéren anger att det finns medsokande till anstkan.
Nr | Aktivitet Hanvisning till alternativt
fléde/regel
1 | Aktdren anger personuppgifter for medsdkande
3 | Ater till steg 17 i huvudflédet

A8 - Arbetet utfors utan entreprenor

Alternativflodet startar nar aktéren anger att arbetet ska utféras utan entreprenor.

Nr | Aktivitet Héanvisning till alternativt
fléde/regel

1 | Aktdren anger att arbetet ska utféras i egen regi

2 | Aktoren anger uppgifter om egen kompetens pa omradet

3 | Ater till steg 15 i huvudflodet

A9 - Spara anstkan

Fran valfritt steg véljer aktoren att aktivt spara ansckan for att fortsatta vid senare

tillfalle.
Nr | Aktivitet Hanvisning till alternativt
fléde/regel
1 | Aktoren valjer att spara sin anstkan.
2 | E-tjansten sparar ansokan.

-11 -
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| 3 | Ater ill aktuellt steg i hanvisande fléde.

A10 - Logga ut fran e-tjanst
Fran valfritt steg valjer aktéren att logga ut fran e-tjansten.

Nr | Aktivitet

Héanvisning till alternativt
flode/regel

[EnN

Aktoren véljer att logga ut fran e-tjansten.

2 | E-tjansten ger mdjlighet att forst spara en paborjad
ansotkan.

e A9 - Spara ansokan
e A1l — Avbryta (ta bort)
pagaende ansokan

E-tjansten loggar ut aktoren.

3
4 | Ater till e-tjanstens inloggningsvy.

All — Avbryta (ta bort) pagaende ansokan

Alternativflodet startar nar aktoren vill avbryta eller ta bort sin pagaende ansokan.

Detta kan ske fran valfritt steg i huvudflodet.

Nr | Aktivitet

Hanvisning till alternativt
flode/regel

1 | Akt6éren anger att hen vill avbryta (ta bort) pagaende
ansokan.

2 | E-tjansten informerar om att ansdkan inte gar att
aterskapa nér den tagits bort.

3 | Aktoren bekréftar borttagning av ansokan.

4 | Ater till aktuellt steg i hanvisande flode.

Al2 - Ta bort tidigare ansdkan

Alternativflodet startar nar aktoren har en tidigare pabdrjad ansokan men véljer att

inte fortsatta med denna vid ny inloggning.

Nr | Aktivitet

Hanvisning till alternativt
flode/regel

1 | Akt6ren anger att hen vill ta bort tidigare paborjad
ansotkan.

2 | E-tjansten informerar om att ansdkan inte gar att
aterskapa nér den tagits bort.

3 | Aktoren bekréftar borttagning av ansokan.

4 | Ater till steg 2 i huvudflddet.

-12 -
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Bilaga B: AktOrer och alternativa processer

*Entreprendr kan ocksa vara t.ex. konsult eller husforetag.

2 ” 0 0 )
Alternativ 1. "Entreprendr* ansdker sjalv
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Ansokan skickas in ndr den har signerats.
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Alternativ 2. "Entreprendr* hjalper till med ansékan”

*
—

He)

c

e Loggar in med (I

o Start —»|  Fylleriansdkan [—|fastighetsigare sonf | Sparar ansékan

) BankiD .

et sokande

=i

c

w

()

—_

© Y

oo

Q

*q-_; Loggar in med N Oppnar sparad BN Signerar med Slut
-ED BankIiD ansokan BankiD
=

(%]

[

[

*Entreprendr kan ocksa vara t.ex. konsult eller husféretag.

Om fastighetsagare vill géra dndringar i ansdkan rekommenderas att denne radgér med entreprendr. Om
en dndring ska gbras upprepar entreprenéren processen enligt ovan (andrar i sparad ansékan).

Ansokan skickas in nar den har signerats av fastighetsagaren.

-14 -
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Alternativ 3. "Entreprenor* har fullmakt”

*
e
2
. Anger .
< in med »| Fyller i anstkan P fastighetsdgare som | Laddar upp fullmakt ' g e med Slut
Q. BankiD - BankD
o sokande
=
c
i)
g
m
1]
1@
(L]
-
]
=
.o
@
[1+]
[§

Ansdkan skickas in ndr den har signerats.

*Entreprendr kan ocksd vara t.ex. konsult eller husféretag.

-15-




SPECIFIKATIONER FOR E-TJANST FOR ANSOKAN AV SMA AVLOPPSANLAGGNINGAR

Alternativ 4. ”Fastighetsagare ansoker sjalv”

—_
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—
o
(U]
—
s}
=
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©
oo Loggar in med » . L »| Anger sig sjdlv som > Signerar med
-g Start BankiD »|  Fyller i ansokan P sokanda P BankiD Slut
[J]
=
.20
]
(%)
©
w

Ansokan skickas in ndr den har signerats.
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Alternativ 5. "Entreprendr* hjalper till med ansdkan, flera sokande”

*
]

f=

@ Loggar in med > > AnEerio s >

o Start 88 Fyller i ansdkan fastighetsagare son Sparar ansokan

) Bank/D F

& sokande

fras)

b=

w

s

@ Y
By
9 < . f :

/A Loggar in med Ly Oppnatsparad N Signerar med Slut
_ED i BanklD ansokan BankiD
=

(%]

©

[N

*Entreprendr kan ocksa vara t.ex. konsult eller husféretag.

Detta alternativ galler foljande fall av gemensam avloppsanlaggning dar entreprendr hjalper till med ansdkan:
A. Fastighetsdgare som uppfor gemensam anlaggning i informell samverkan
B. Fastighetsdagare som uppfor gemensamhetsanldaggning med deldagarforvaltning

Rekommenderad arbetsgang ar att samtliga fastighetsagare loggar in och tittar pa ansékan innan
nagon signerar. Om nagon vill géra en d@ndring meddelas entreprendren som upprepar processen

enligt ovan (dndrar i sparad ansékan).

Ansokan skickas in nar den har signerats av samtliga medsokande.

Detta alternativ ar 6nskvart men inte nodvandigt.

-17 -
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Alternativ 6. “Flera fastighetsagare ansoker tillsammans”

—
e
=
(]
—
o
(V]
et
fres}
{3
w
2
@
Qo
}
0 - Start Loggarinmed | 5 Fyller i ansékan F1 Anger sig sjdlv som__y,| Anger dvriga som |, R rdadn Signerar med Slut
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z %
©
[
(V]
—
) A 4
2 : :
D 4 Loggarinmed | 5] Oppnar sparad | Signerar med
-OCD ~ BanklD ansokan BankID
=
(%)
©
[

Detta alternativ galler féljande fall av gemensam avloppsanlaggning:
A. Fastighetsdgare som uppfor gemensam anlaggning i informell samverkan

B. Fastighetsagare som uppfér gemensamhetsanlaggning med deldagarférvaltning

Rekommenderad arbetsgang ar att samtliga fastighetsagare loggar in och tittar pa sparad ansékan
innan nagon signerar. Om nagon vill géra en dndring meddelas “fastighetsdgare 1” som upprepar

processen enligt ovan (andrar i sparad ansdkan).

N&r 6vriga har signerat notifieras fastighetsdgare 1 och kan da sjalv signera. Darefter skickas ansdkan

n.

Detta alternativ ar 6nskvart men inte nédvandigt.

-18 -
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Alternativ 7. "Entreprendr* hjalper till med ansokan, forening ar sokande”

*
—

:0

c

2 Loggar in med Anger férening som

o Start —> Fyller i ansckan > M > Sparar ansokan

) BankiD sokande

s

=

w
.L
i2 \ 4

[T

a (=
:-g 0&:) Loggar in med BN Oppnatsparad 3| Signerar med Slut
i BankiD ansékan BankID
+ 0

U 4

—

He)

L

*Entreprendr kan ocksa vara t.ex. konsult eller husféretag,

Detta alternativ géller foljande fall av gemensam avloppsanlaggning dar entreprenér hjalper till med ansokan:
A. Fastighetsagare som uppfor gemensam anlaggning genom ekonomisk férening
B. Fastighetsdagare som uppfér gemensamhetsanlaggning genom samfallighetsforening

Rekommenderad arbetsgang ar att foretradare for forening loggar in och tittar pa ansékan innan signering. Om nagon vill géra en dndring meddelas

entreprendren som upprepar processen enligt ovan (andrar i sparad ansokan).

Ansdkan skickas in nar den har signerats.

-19 -
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Alternativ 8. "Forening ansoker”

—_
He]
c
()
—
o
(5]
—
)
c
i
—
2
Loggar in med » . . ».| Anger forening son » Signerar med
[N
= Start BankiD P! Fyller i ansékan » sakande P BankiD Slut
T <
:E e
g8
—
0
[N

Detta alternativ galler féljande fall av gemensam avloppsanlaggning:

A. Fastighetsdagare som uppfér gemensam anldggning genom ekonomisk férening
B. Fastighetsdgare som uppfor gemensamhetsanlaggning genom
samfillighetsforening

Ansdkan skickas in nar den har signerats.

Detta alternativ motsvarar Alternativ 2 men med skillnaden att en forening ar sokande.
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Bilaga C: Anvandargranssnitt

Startsida

Startsida 1/18

Inloggad som Lisa Svensson
Logga ut

AnsOk om enskilt aviopp

<Allmén information om ansdkan>

<Information fér olika aktérer:
Startsida/dversikt efter

. . nloggning via Bank-ID
Du som fastighetsdgare kan ansdka . ... ety B

Du som entreprendr eller foretgare kan ansdka ... ... (info om att
entreprendr kan fardigstdlla ansdkan for senare underskrift av
sBkande).>

I Bérja med ny onsékﬂ

Startsida (Sparad ansdkan — enskild s6kande)

Startsida (Sparad ansokan - enskild sokande) 2/18

Inloggad som Lisa Svensson
Loggo ut

Ans8k om enskilt avliopp

<Allmdén information om ansdkan>

Startsida efter inloggning for
anvdandare som tidigare har
bérjat fylla i och sparat en
Prastkragen 1:20 (Lillvégen 3, 123 45 Staden) anéskan

| Fortsétt ] I Ta bort]
Ansdkan sparad 2019-06-01 ki 11:45.

Tidigare sparad ansdkan
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Startsida (S6kande — entreprendr har fyllt i ansdkan)

Startsida (Sokande - entreprendr har fyllt i ansokan) 3/18

Inloggad som Kalle Olsson
Logga ut

Ans6k om enskilt avlopp

<Allmén information om ansdkan> :
Startsida efter inloggning f&r

anvdndare ddr en entreprendr
Tidigare sparad ans&kan tidigare hor fylit i en ansdkan och
anvéndaren som sd8kande ska

Nisse Larsson har fylit i en ansdkan 2019-12-01 och angett dig som sdkande. e laiking aanl

Ansdkan gdller fostigheten Prastkragen 1:20 (Lillvdgen 3, 123 45 Staden)

- Den inloggande anvdndaren kan
1 ndsta steg kan du titta pd en sammanfattning av ansdkan. Sedan behdver du skriva Sppna sammanfattning av ansdkan

under fdr att den ska skickas in och ddrefter skriva under

Inledning
Inledning 4/18
Inloggad som Lisa Svensson

Aktuellt steg Inleggad anvéndare
R~ Logga ut
—

Inkedning Fastighet Anl3ggning Slamtdmning Dricksvatten Biloger Personuppgifter Sammanfattning Skicka in
Inledning

<Information om vilken kommun som &r vald> _— )
Viktigt att det finns en tydlig

<Information fran kemmunen, kentaktuppgifter mm.> keppling till aktuell kemmun

¢ Foregdende steg Nésta steg >

| Spara ] I Avbryt ]
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Inledning (S6k kommun)

Inledning (S$8k kommun) 5/18
Inloggad som Lisa Svensson
Logga ut
—e
Inkedning Fastighet Anldggning Slamtdmning Dricksvotten Bilagor Personupp gifter Sammanfatining Skicka in
Inledning

Ansdkan gdrs av
® Privatperson
O Juridisk person (tex. foretag eller samféllighetsfdrening)

I vilken kommun finns fastigheten som ansdkan gdller?

Al vélj kommun l Méjlighet att sdka och vdlja
kommun | ett seenario d&r

Al,e " anvdndoren inte har gjort detta

Alingsds tidigare i flddet

Alvesta

<Information frén kommunen, kontaktuppaifter mm. >

{ Foregdende steg Ndsta steg »

I Sparc] I Avbryt]
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Fastighet

Fastighet 6/18
Férdigt Aktuellt Inloggad som Lisa Svensson

A AR Loggo ut

@
Inledning Fastighet Anldggning S 9 Drick Bilagor Personuppgifter Sammanfattning Skicka in
O
Fastighet

Vilj fastighet

@® Prdstkragen 120 (Lillvdgen 3, 123 45 Staden)
O Smérblomman § (Omvégen 43, 123 67 Byn)

[ Ingen av ovanstdende, ansSkan gdller en annan fastighet

Gors ansdkan tillsammans med fler fastigheter?

O ja ® nej

Antal personer som ska anvdnda anldggningen

L

Finns eller planeras badkar eller motsvarande stdrre dn 300 liter?
O ja O nej

Antal hushdll

£ Fdregdende steg

| Spara ]

I Avbryl]

Haér ér dina fastigheter i Kommunen. Val) den fastighet som anldggningen ska betjdna

Hamtaos frén fostighetsregister
(Lantméteriet?)

Ndsta steg >
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Fastighet (Fastighetss6k mm)

Fastighet (Fastighetss6k mm) 7118
Férdigt ﬁ:::_:"t Inloggad som Liso Svensson
A A Logga ut
L
Inledning Fastighet Anld & Dr Bilagor P oif! & i ing Skicka in
@
Fastighet

Vdlj fastighet
Haér &r dina fastigheter | Kommunen. Vdlj den fastighet som ansdkan gdller:

O Préstkragen 120 (Lillvdgen 3, 123 45 Staden)
QO Smérblomman 5 (Omvédgen 43, 123 67 Byn)

4 Ingen av ovanstdende, ansékan géller en annan fastighet

Vilken fastighet gdller anstkan? Ange fastighetsbeteckning: N&r annan fastighet ska valjas
- Gppnas sBkmdjlighet
Bléklockan | vl fastighet I (sBkirdttar frdn oktuell
kommun)

Bléklockan 1 (Genvdgen 1, 123 45 Staden)
Bléklockan 2 (Genvdgen 2, 123 45 Staden)

Gérs ansdkon tillsammans med fler fastigheter?

@ ja O nej
Ange fastighetsbeteckning pd medsdkande fastighet Nér flera fastigheter ska véljos
dppnas sdkmdjlighet
Gullvivan | vilj fastighet I (sBkirdffor frdn aktuell
kommun)
Gullviven 1 (Genvdgen 1, 123 45 Staden)
Gullvivan 2 (Genvdgen 2, 123 45 Staden)
. Méjlighet att vilja ytterligare fastighet om flera
I Légg till ytterligare fastighet I ansbker tllsommans. Detta 8ppnar nytt sBkidit

som ovan

Antal personer som ska anvdnda anldggningen

Antal hushdll E@

Finns eller planeras badkar eller motsvarande stérre &n 300 liter?
Oja Q nej

£ Féregdende steg Nésta steg »
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Anlaggning
Anlaggning 8/18
Inlogged som Lisa Svensson
Logga ut

L

Inledning Fastighet Anldggning S & 9 Dri Bilagor Personuppgifter  Sammanfattning Skicka in

@ @

Anléaggning

Vad gadller ansdkan? (2]

® Avlopp for vattentoalett och bad,- disk- och tvéattvatten (WC-aviopp)

O Avlopp for bad,- disk- och tvéttvatten (BDT-aviopp) 3 3
Beroende pd valet hdr visas

O Vattentoalett till sluten tank och aviopp fdr bad,- disk- och tvéattvatten (BDT-aviopp) ) detaljuppgifter 16r respektive

O Enbart vattentoalett till sluten tank SRADOIY. DI tar

O Avlopp for annan typ &n hushdllsspillvatten

O Andring av befintlig anldggning

Vilka reningssteg ska ingd i anldggningen? (2]
[ Sluten tank

4 Slamavskiljare

4 Infiltration

[J] Markbédd

[] Minireningsverk

[] BDT-filter

[] Efterpolering
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Slamavskiljare

Vilken typ av slamavskiljare?
® ny

O befintlig

Vaétvolym
—

Fabrikat

Infiltration

Vilken typ av infiltration?
4 normal

[] forstarkt

[ upphéjd

[] moduler

Finns férdelningsbrunn?

®ja Onej

Spridningsyta
m2

Antal spridarledningar

g

Ldngd pad respektive ledning

meter

SPECIFIKATIONER FOR E-TJANST FOR ANSOKAN AV SMA AVLOPPSANLAGGNINGAR

Uppgifter om slamavskiljare
behdvs baserot pd ott det har
valt som reningssteg

Uppgifter om infiltration behdvs
baserat pd att det har vait som
reningssteg
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<Information om att provgrop(ar) behéver grdvas vid infiltration>
Datum {&r provgrop
£

Provgropens position © @

Latitud :]
Longitud I:]

Provgropens djup

Har grundvatten pdtréffats i provgropen?
®ja One
Avstdnd frdn markytan till grundvattenytan

Har berg pétrdéffats i provgropen?
Oja @nej

I Ldgg till en provgrop l

€ Féregdende steg Ndsta steg >

| spara | | Avbryt |
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Anlaggning (Andring (anmalan))

Anlaggning (Andring (anmilan)) 9/18
&
Inladning Fastighet Anldggning Slamtdmning Dricksvatten Bilagor Personuppgifter  Sammaniatining Skicka in
@ @2

Anldggning

Vad géller anstkan? 2]

O Avlepp fdr vottentoalett och bad - disk- och tvdttvatten (WC-aviopp)
O Avlepp fér bad,- disk- och tvdttvatten (BDT-aviopp)

O Vattentoalett till sluten tank och avlepp fér bad,- disk- och tvattvatten (BDT-aviepp)
(O Enbart vattentoalett till sluten tank
® Andring av befintlig anldggning

Beskriv dndringen som ska gbras: [2]

¢ Firegdende steg Ndsta steg »

I Spam] | A:.rbryt]
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Slamtémning

Slamtomning 10/18
Fardigt Ndgon Aktuelit Inloggad som Lisa Svensson
saoknas
L 2
Inledning Fastighet Anldggning 9 Dri Bilogor Personuppgfter  Sommanfottning Skicka in

Slamtdmning

Vad blir avstdndet frén slamtdmningsbilen till slamavskiljare/tank?

Vad blir nivaskillnaden mellan slamtdmningsbilen och botten pd slamavskiljare/tank?
-

Planerar du f&r eget omhdndertagande av slam?
®ja  Onej
<Information om att dispens behdver sdkas separat fdr eget omhdndertagande>

Omhdndertagandet gdller
[[] Fosformaterial

M Slam

[ Urin

[7] Fekalier

[ Latrin

[7] Filter

< Féregdende steg Ndsta steg >

I Spara] | Nbryt]
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Dricksvatten

Dricksvatten

11718
Inloggad som Lisa Svensson

Logga ut

Inledning Fastighat Anldggning Slamtdmning

@ @ @
Dricksvatten

Vilken vattenfdrsorining har fastigheten?
O kommunalt dricksvatten
® egen dricksvattenbrunn

O delad dricksvattenbrunn

Egen eller delad dricksvattenbrunn
Vilken typ av brunn &r det?

® grévd

O borrad

Hur djup ér brunnen?

£ Foregdende steg

I Sparn] | Avbryt]

Drickavatten

Bilagor Personuppgifter

MNdsta steg »

Sammantattning Skicka in
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Bilagor
Bilagor 12/18
Inkoggod som Lisa Svensson
Logga ut
»
Inledning Fastghat Anldggrng & -] Drickc &n Bilagor Personupppfter  Sommantattneng Shocka n
@ @ @ @
Bilagor

Situationsplan ©- @

| vaij filter) att ladde upp.. |

Uppladdade filer:
Situationsplan_Prdstkragen1-20_181122 pdf (123 kB) ta bort

Bilagor f6r slamavskiljare @
Nér du ansdker om slamavskiljare behdver du bifoga féljande
Drift- och underhdlisinstruktion
Installationsanvisning
Produktblad
Prestandadeklaration

| Valj filter) att ladda upp.. |

For varje voit reningssteg
visas vilka bilogor som behdver

bifogos

Bilagor fér infiltration @

Nér du ansdker om infiltration behéver du bifoga féljande
Profilritning /tvdrsektion
Drift- och underhdllsinstruktion For varje valt reningssteg
Installationsanvisning visas vilka bilagor som behGver
Produktblad bifogas
Siktanalys frdn jordprov

| Valj filler) att ladda upp.. |

Markdgarintyg/servitutsavtal
<Text om markdgarintyg, em/ndr det behdvs osvs>

| vaij filfer) att lodda upp.. |

£ Foregdende steg Nésta steg >

I SpomJ I Nbf.th
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Personuppgifter

Personuppgifter 13/18
Inloggad som Lisa Svensson
Loggo ut
@
Inledning Fastighet Anlaggning S 9 Dr Bilogor Personuppgifter  Sammanfattning Skicka in

@ @ O] @ @

Personuppgifter
<Information om att uppgifter kan hdmtas frén Skatteverket/folkbok{dringen via inloggning med Bank-ID>

Sékande

Den sckande &r 0 Om juridisk person vdljs sd onpossas
® ana(person nedanstdende fdit {&r detta (tex org nr och

foretogsnamn istdllet f6r fGr- och efternaomn
O Juridisk person (tex. foretag eller samfdllighetsférening) i

I Hamta uppagifter via inloggning I 0 :.i:;gg;n::;:fm(os for den som loggot in och
Personnummer
19650101-1234 \
Férnamn Efternamn
I Lisa j lSvensson —I
Adress

—

E-post

L |

| Lagg till medsskande |

Om medsdkande finns dppnas
nya fait {8r dessa uppgifter pd
somma sdtt som ovan

| Livagen 3 |
Det gér ocksd bra att fylla i
uppgifterna manuelit eller dndra
Postnummer Ort ndgot
[12345 |  [Staden |
Telefon
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Ska arbetet utfdras av entreprendr?

®ja  Onej

Grdéventreprendr
Om det dr entreprendren som

I Hamta uppgifter via mloggnmgj &r inloggad kan uppgifter
hdmtas via inloggning

Personnummer eller organisationsnummer

Foretagsnamn

L J

Namn pd utférare

Adress Det gdr ocksd bra ott fylla i
uppgifterna monuellt eller dndra

L l nagot
Postnummer Ort

I i 1

Telefon

—

E-post
= |

Har entreprendren certifikat? \© @
®ja O nej

Har entreprendren sakkunnighet? ' = ©
®jo  Onej

£ Féregdende steg Ndsta steg >

I Sporo] l Avbryt]
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Personuppgifter (Arbete i egen regi)

Personuppgifter (Arbete | egen regi)

14

&
Inbednmng Fastighet Anldggning Stamt Srmreng Drchpvatten Balager Persorpppfiten Sammaniottreng
@ @ @ @ @
Personuppgifter

<Information om ott uppgfter kan hdmtas frdn Skatteverket/folkbokidringen via mioggning med Bank-ID>
Sdkande

I Hémta uppafter via inloggning l

Personnummer

19650101-1234

Férnamn
[ Lisa ]
Adress

IEvﬁgﬁn 3 I

Ort
lSlodﬂ"l I

Efternamn

I Svensson I

Postnummer
[123 45 l

Telefon

I

E-post

Ska arbetet utfbras av entreprende?
Oja @ nej

Har du erforenhet av att anldgga aviopp? 7« @
@ja One

Beskriv din erfarenhet inom omr ddet (7]

Sacha n

£ Fbregdende steg

Ndésta steg »

[ See ]

I Avbryt I
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Sammanfattning
Sammanfattning 15/18
Inloggad som Lisa Svensson
Logga ut
»
Inledning Fostighet Anldggning Slamtdmning Dricksvotten Balagor Personuppgifter  Sammanfattning Skicka in
® (] @ C] @ @ @
Sammanfattning
<Informationstext>

Inledning Varje steg sammanfattas med
. mdjlighet att gd tilbaka och

Ansdkan gdller tillstdnd om enskilt avlopp | Kommunen.
Ansdkan gdrs som privatperson.

dndra

Fastighet

An

Ansdkan géller fastigheten Prastkragen 1:20 (Lillvdgen 3, 123 45 Staden).
Ansdkan gbrs inte tillsammans med annan fastighet.
Fastigheten ér ett permanentboende, fér 1 hushéll och 4 personer.

Det finns eller planeras inte stort badkar eller motsvarande (6ver 300 liter).

Ansdkan gdller aviopp fér vattentoalett och bad,- disk- och tvéttvatten (WC-aviopp).
Reningssteg som ska ingd dr Slamavskiljare och Infiltration

Det gdller en ny slomavskiljare med vatvolym 2 m3 och av fabrikat X.

Infiltrationen &r av typ nermal.

Det finns férdelningsbrunn.
Spridningsytan &r 30 m2.

Antal spriderledningar &r 3.
Respektive lednings ldngd &r 10 meter.

Provgrop grdvdes 2018-05-13 och positionen dr 57.69737, 11.97933.
Provgropens djup dér 2,5 meter

Grundvatten har pétréffats i provgropen pd 2,2 meters avstdnd frdn markytan,
Berg har inte pétréffats i provgropen

Slamtémning

Avsténdet frdn slamtdmningsbilen till slemavskiljare/tank &r 7 meter
Nivaskillnad mellan slamtdmningsbilen och slamavskiljare/tank ar 1 meter
Inget eget omhdndertagande av slam planeras.
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Dricksvatten

» Fostigheten har egen dricksvattenbrunn.
< Brunnen &r gravd och djupet &r 10 meter

Bilagor

Féljande dokument och Idnkar har bifogats:
Situationsplan
Situationsplan_Prdstkragen1-20_181122.pdf (123 kB)

Slamavskiljare
Slamavskiljare_produktblad pdf (75 kB)
Slamavskiljare_underhdllpdf (103 kB)

Infiltration

Infiltration_produktblad pdf (75 kB)
Infiltration_underhdllpdf (103 kB)
Infiltration_prestanda.pdf (75 kB)
Infiltration_tvéarsektion.pdf (103 kB)

Personuppagifter

Sokande

Persennummer 19650101-1234

Namn Lisa Svensson
Adress Lillvdgen 1

Postnr och ort 123 45 Staden
Telefon 070112 34 56

Epost lisasvensson15@mail. com
Entreprendr

Personnummer eller orgnummer 123456-7890
Féretog Grus och Grév AB
Ansvarig utfdrare Nisse Larsson
Adress Stenvdgen 1

Peostnr och ort 123 48 Staden
Telefon 070112 34 57

Epost nisse@grusochgrovse

Har certifikat
Har sakkunnighet

< Fdregdende steg Ndsta steg »
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Sammanfattning (Uppgifter saknas)
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Sammanfattning (Uppgifter saknas) 16/18
&
Inledning Fastigh Anla 9 9 Dx Bilogor Personuppgifter  Sammanfottning Skicka in
© © © @ ) ©
Sammanfattning
<Informationstext>

Inledning

Ansdkan gdller tillstdnd om enskilt aviopp | Kommunen.
Ansdkan gdrs som privatperson.

Fastighet
- Ansdkan gdller fastigheten Prastkragen 1:20 (Lillvdgen 3, 123 45 Staden).
Ansdkan gdrs inte tillsammans med annan fastighet.

Fastigheten &r ett permanentboende, for 1 hushdll och 4 personer.

Det finns inte stort badkar eller motsvarande (dver 300 liter).
Det finns bergvarme.
Fastigheten tillhdr inte en samféllighetsfdrening.

Anldggning

Ansdkan gdller aviopp for vattentoalett och bad,- disk- och tvéttvatten (WC-aviopp).
Reningssteg som ska ingd &r Slamavskiljare och Infiltration.

Det gdller en ny slamavskiljare med véatvolym 2 m3 och av fabrikat X.

Infiltrationen &r av typ normal.

Det finns férdelningsbrunn.
Spridningsytan ar 15 m2.

Antal spridarledningar &r 3.
Respektive lednings 1dngd &r 5 meter

Uppgifter om provgrop saknas. Fyll i dessa under Anldggning.

Slamtémning

Avstdndet fran slomtémningsbilen till slamavskiljare/tank ér 7 meter.
Nivdskillnad mellan slamtdmningsbilen och slamavskiljare/tank &r 1 meter.
Inget eget omhdndertagande av slam planeras.
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Dricksvatten

Fastigheten har egen dricksvattenbrunn,
Brunnen ér grdvd och djupet &r 10 meter.

o

Fé&ljande dokument och l@nkar har bifogats:

Situationsplan
Situationsplan_Prdéstkrageni-20_181122 pdf (123 kB)

Slamavskiljare
Slamavskiljare_produktblad pdf (75 kB)
Slamavskiljare_underhdll.pdf (103 kB)

Infiltration

Infiltration_produktblad pdf (75 kB)
Infiltration_underhdll pdf (103 kB)
Infiltration_prestanda pdf (75 kB)
Infiltration_tvérsektion pdf (103 kB)

Personuppgifter

Sckande
Personnummer 19650101-1234
Namn Lisa Svensson
Adress Lillvdgen 1
Postnr och ort 123 45 Staden
Telefon 0701-12 34 56
Epost lisasvensson15@mail.com
Entreprenor
Personnummer eller orgnummer 123456-7890
Faretag Grus och Grdv AB
Ansvarig utfdrare Nisse Larsson
Adress Stenvdgen 1
Postnr och ort 123 48 Staden
Telefon 0701-12 34 57
Epost nisse@grusochgravse
{ Féregdende steg Ndsta steg »

I SparaJ I AubrytJ
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Skicka in
Skicka in 17718
Inloggad som Lisa Svensson
Logga ut
& —
Inledning Fastighet Anldggning Slamtdmning Dricksvatten Bilagor Personuppgifter  Sammanfattning Skicka in
@ (©) @ @ @ @ @ @

Skicka in

<Informationstext om att signering med Bank-ID motsvarar ott underteckna ansdkan pd papper osv> Alla uppgifter i ansdkan &r
sparade sd det gdr ocksd att
logga in senare 0r ott skriva

I Skriv under ansdkan med Bank-1D ] il

<Ndr ansdkan skickats in:
Information om att bekréftelse kommer via epost och att bekréftelse frdn kommunen ocksd kommer via epost>

Skicka in (Annan ansdkande)

Skicka in (Annan sokande) 18/18
s
Inledning Fastighet Anldggning Slamtdmning Dricksvatten Bilagor Personuppgifter  Sammanfattning  Skicka in
@ @ @ @ @ @ @ @

Skicka in

Nu dr ansdkan klar fér underskrift.
Du har angett Kalle Olsson (19650101-4567) som sdkande. Det dr den sdkande som behdver underteckna ansdkan.

Du kan skicka ett meddelande till personen att ansdkan dr klar for underskrift sa att hen kan loaaa in och skriva under

I Meddela via e-post l

<Ndér personen meddelats, visa information om fortsatta processen>
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Bilaga D: Kravspecifikation

Basfunktioner

Krav-ID | Krav Acceptanskriterier

BAS-1 | Anvandaren - Det gér att logga in med Bank-ID.
ska kunna - Vid inloggning leds anvandaren till
loggainie- e-tjanstens oversikt/startsida.
tjansten via
Bank-ID.

BAS-2 | Anvandaren - Det gar att logga ut fran e-tjansten
ska kunna via lank/knapp som visas i alla e-
logga ut ur e- tjanstens steg.
tjansten. - Om anvandaren har en paborjad

ansokan vid utloggning sa ges
valet att antingen spara eller ta bort
aktuell ansokan.

- Efter utloggning kravs ny
inloggning med Bank-ID.

BAS-3 | Anvandaren Anvandaren kan aktivt spara aktuell
ska kunna ansokan fran alla steg i e-tjansten.
spara paborjad
ansokan.

BAS-4 | Anvandaren Anvandaren kan vdlja en tidigare
ska kunna paborjad ansdkan som listas med
fortsatta fylla i datum pa e-tjanstens
en tidigare startsida/oversikt.
paborjad
ansokan.

BAS-5 | Anvandaren - Anvandaren kan vélja att ta bort
ska kunna ta en tidigare paborjad ansokan fran
bort en e-tjanstens startsida/oversikt.
paborjad och - For att pabdrja ny ansokan maste
sparad en redan paborjad ansdkan tas bort
anstkan och (anvandaren kan endast ha en
borja pa nytt. ansOkan paborjad at gangen).

- Innan ansokan tas bort informeras
anvandaren om att en bortttagen
ansoOkan inte kan aterskapas.

BAS-6 | Anvandaren E-tjansten visar en 6versikt
ska kunna ga (progress bar) dar anvandaren kan
tillbaka till ga till valfritt tidigare steg.
tidigare steg i
ansokan.
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BAS-7 Anvandaren - Sammanfattningen listar alla
ska kunna se uppgifter som anvandaren har fyllt i
en under samtliga steg av e-tjansten.
sammanfattnin | - Om nagon uppgift i ndgot steg
g av ansokan inte ar ifylld sa indikeras detta.
innan den
skickas in.

BAS-8 Anvandaren - For att anvandaren ska kunna
ska kunna underteckna kravs att alla
underteckna obligatoriska uppgifter i alla steg av
ansokan via e-tjansten ar ifyllda.

Bank-ID. - Om nagon uppgift i ngot steg
inte ar ifylld sa informeras
anvandaren om detta.

BAS-9 Anvandaren - Nar anvandaren undertecknat
ska kunna ansotkan via Bank-ID skickas
skicka in ansotkan in.
ansotkan. - AnsOkan som skickas in omfattar

all ifylld information samt bifogade
filer.

- Om nagot gar fel i
signeringsprocessen informeras
anvandaren om att ansotkan inte
kunde skickas in.

BAS-10 | E-tjansten ska | Nar anstkan skickats in visas
ge kvittens p& | information om detta for
inskickad anvandaren.
ansotkan.

BAS-11 | Anvandaren - Om anvandaren som fyllt i
ska kunna anstkan har angett en annan
spara ansokan | person som stkande sa far dessa
och lata en personer atkomst till ansokan efter
specifik annan | inloggning.
anvandare - Den sokande kan endast se
underteckna sammanfattning av ansdkan samt
ansokan. signera, ej andra i ansdkan.

- Anvandaren som skrivit ansokan
kan logga in och gora andringar i
ansotkan innan den har signerats.
- Nar den s6kande har signerat
ansotkan skickas den in.
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BAS-12

Flera
anvandare
(medsokande)
ska kunna
underteckna
samma
ansokan.

- Om anvandaren som fyllt i
ansokan har angett en eller flera
andra personer som medsdkande
sa far dessa personer atkomst till
ansokan efter inloggning.

- De sokande kan endast se
sammanfattning av ansdkan samt
signera, ej andra i ansdkan.

- Anvandaren som skrivit ansdkan
kan logga in och gora &ndringar i
ansokan innan den har signerats.
- Anvandaren som skrivit ansokan
kan logga in och signera ansdkan
néar alla andra sokande har
signerat.

- Nar samtliga s6kande har signerat
ansokan skickas den in.

Ej aktuellt i grundutférande av e-
tjanst

BAS-13

Anvandaren
ska kunna ga
vidare till nasta
steg i ansokan
utan att alla
uppgifter i det
aktuella steget
ar ifylida.

Om anvandaren gar vidare utan att
fylla i alla obligatoriska uppgifter i
ett visst steg sa indikeras att det
aktuella steget inte ar klart, men
anvandaren kan fortsatta fylla i
uppgifter i nasta steg.

BAS-14

E-tjansten ska
kunna spara

Ansokan sparas automatiskt nar
anvandaren gar fran ett steg till

ansotkan nasta eller foregaende.
automatiskt.

BAS-15 | Anvandaren - Anvandaren kan avbryta aktuell
ska kunna ansokan fran alla steg i e-tjansten.
avbryta - Valet att avbryta innebéar att
pagaende aktuell ansokan tas bort.
ansotkan. - Innan ansdkan tas bort informeras

anvandaren om att en bortttagen
ansokan inte kan aterskapas.

- Efter bekraftad borttagning
skickas anvandaren till e-tjanstens
startsida/oversiktsvy.

-44 -




SPECIFIKATIONER FOR E-TJANST FOR ANSOKAN AV SMA AVLOPPSANLAGGNINGAR

Inledande uppgifter

Krav- | Krav Acceptanskriterier Villkor

ID

INL-1 | Anvandaren ska kunna Det gar att valja pa Obligatoriskt
ange i vilken form anstkan privatperson eller juridisk
gors. person.

INL-2 | E-tjansten ska kunna Om anvandaren nar e-
presentera information fran | tjansten via lank fran
aktuell kommun. kommunens webbplats,

sa visas information fran
kommunen.

INL-3 | Anvandaren ska kunna Det gar att skriva in Obligatoriskt om koppling till
ange den kommun som den | kommunnamn och fa kommun inte finns enligt INL-2.
aktuella fastigheten finns i. forslag pa kommun. Om

aktuell kommun inte ar
ansluten till e-tjansten sa
visas information om
detta.
Nar en kommun véljs
visas informationtext fran
denna kommun.
Fastighet

Krav-ID | Krav Acceptanskriterier Villkor

FAST-1 | E-tjansten ska Om anvandaren ager en eller flera
kunna hamta fastigheter sa visas dessa med
information om féljande uppgifter:
fastigheter som Fastighetsbeteckning
anvandaren Gatuadress
ager. Postnummer

Postort

Om anvandaren inte ager nagra
fastigheter visas informationstext
om detta.

FAST-2 | Anvandaren ska | Det gar att valja en fastighet som Obligatoriskt att valja en (1)
kunna vélja den | anstkan galler. fastighet, antingen en som
fastighet som anvandaren ager eller en som
ansokan galler. hittas via sékning.

FAST-3 | Anvandaren ska | Det gar att ange att ansokan gors Valfritt
kunna ange att for flera fastigheter [ja/nej] och da
ansokan gors for | fa mojlighet att gora en sokning
flera fastigheter. | efter ytterligare fastighet(er).
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FAST-4 | Anvandaren ska | Sokning ska kunna gdras genom Visas om Annan fastighet valts i
kunna soka efter | att ange fastighetsbeteckning och FAST-6 eller om ansokan galler
fastighet. kommun. Vid sokning visar e- flera fastigheter i FAST-3.

tjansten en lista med fastigheter
och féljande uppgifter:
Fastighetsbeteckning
Gatuadress

Postnummer

Postort

N&r anvandaren skrivit in minst 3
tecken startar sokningen och e-
tjansten ger forslag pa soktraffar.
Om sokning inte ger traff sa visas
informationstext om detta.

FAST-5 | Anvandaren ska | Det ska ga att fylla i féljande: Obligatoriskt
kunna - Antal hushall [numeriskt varde]
komplettera - Antal personer [numeriskt varde]
fastighetsuppgift | - Badkar eller motsvarande storre
er. an 300 liter [ja/nej]

FAST-6 | Anvandaren kan | Det gar att ange att anstkan galler
valja att ansokan | annan fastighet.
géaller annan
fastighet an en
fastighet som
hen ager.

Anlaggning
Krav-ID | Krav Acceptanskriterier Villkor
ANL-1 | Anvandaren ska Det gar att valja pa foljande [enval]: Obligatoriskt

kunna vélja vad
ansokan galler.

- Avlopp fér vattentoalett och bad,- disk-
och tvattvatten (WC-avlopp)

- Avlopp for bad,- disk- och tvattvatten
(BDT-avlopp)

- Avlopp fér bad,- disk- och tvéttvatten
(BDT-avlopp) och vattentoalett till sluten
tank

- Vattentoalett till sluten tank

- Avlopp fér annan typ an
hushallsspillvatten

- Andring av befintlig anlaggning
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ANL-2 | Anvandaren ska Det gar att valja pa foljande reningssteg | Visas vid alla val utom
kunna vélja vilka [flerval]: Andring i ANL-1.
steg som ska ingd | - Sluten tank
i den anlaggning - Slamavskiljare Obligatoriskt att valja
som ansodkan - Infiltration minst en nar ny
géller. - Markbadd anlaggning (ej &ndring)
- Minireningsverk valts i ANL-1.
- BDT-filter
- Efterpolering
ANL-3 Anvandaren ska Det gar att skriva in vad andringen Visas om Andring valts i
kunna specificera | omfattar [lang fritext] ANL-1.
typ av andring i
befintlig Obligatoriskt att fylla i
anlaggning. fritextfalt nar andring valts
i ANL-1.
ANL-4 | Sluten tank: Det gar att fylla i foljande: Visas om Sluten tank valts
Anvandaren ska - Volym (m3) i ANL-2.
kunna specificera | - Fabrikat [kort fritext]
vald - Modell [kort fritext] Obligatorisk om Sluten
anlaggningstyp. - Larm [ja/nej] tank valts i ANL-2.
ANL-5 Slamavskiljare: Det gar att fylla i foljande: Visas om Slamavskiljare
Anvandaren ska - Typ av slamavskiljare [vélj en: ny, valts i ANL-2.
kunna specificera | befintlig]
vald - Vatvolym (m3) [numeriskt varde] Obligatorisk om
anlaggningstyp. - Fabrikat [kort fritext] Slamavskiljare valts i ANL-
2.
Om befintlig slamavskiljare valjs:
- Alder (&r) [numeriskt varde]
- Antal kamrar [numeriskt varde]
- Tathetskontrollerad av [kort fritext]
- P-markt [ja/nej]
- T-rér [ja/nej]
ANL-6 Infiltration: Det gér att fylla i foljande: Visas om Infiltration valts i

Anvandaren ska
kunna specificera
vald
anlaggningstyp.

- Typ av infiltration [flerval: normal,
forstarkt, upphojd, moduler]

- Fordelningsbrunn [ja/nej]

- Spridningsyta (m2) [numeriskt varde]
- Antal spridningsledningar [numeriskt
varde]

- Respektive lednings langd (m)
[numeriskt varde]

Om typen moduler valts:

- Fabrikat [kort fritext]

- Modell [kort fritext]

- Antal moduler [numeriskt varde]

ANL-2.

Obligatorisk om Infiltration
valts i ANL-2.
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ANL-7 Markbadd: Det gar att fylla i foljande: Visas om Markbadd valts i
Anvandaren ska - Spridningsyta (m2) [numeriskt varde ANL-2.
kunna specificera | - Antal spridningsledningar [numeriskt
vald varde] Obligatorisk om Markbadd
anlaggningstyp. - Respektive lednings langd (m) valts i ANL-2.
[numeriskt varde]
- Typ av utslappspunkt [valj en: dike,
vattendrag, sj6, mark, drénering]
- Moduler [ja/nej]
Om moduler valts:
- Fabrikat [kort fritext]
- Modell [kort fritext]
- Antal moduler [numeriskt varde]
ANL-9 Minireningsverk: Det gar att fylla i foljande: Visas om Minireningsverk
Anvandaren ska - Fabrikat [kort fritext] valts i ANL-2.
kunna specificera | - Modell [kort fritext]
vald - Typ av utslappspunkt [valj en: dike, Obligatorisk om
anlaggningstyp. vattendrag, sj6, mark, dréanering] Minireningsverk valts i
- Larm [ja/nej] ANL-2.
- Serviceavtal kommer att tecknas
[ia/nej]
ANL-10 | BDT-filter: Det gar att fylla i foljande: Visas om BDT-filter valts i
Anvandaren ska - Fabrikat [kort fritext] ANL-2.
kunna specificera | - Modell [kort fritext]
vald Obligatorisk om BDT-filter
anlaggningstyp. valts i ANL-2.
ANL-11 | Efterpolering: Det gér att fylla i fljande: Visas om Efterpolering

Anvandaren ska
kunna specificera
vald
anlaggningstyp.

Typ av efterpolering [enval]:
- Markbadd utan tat botten
- Infiltration

- Resorptionsdike

- Vatmark/damm

- Biofilterdike

- UV-filter

- Annan [kort fritext]

valts i ANL-2.

Obligatorisk om
Efterpolering valts i ANL-2.
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ANL-12

Anvandaren ska
kunna ange
uppgifter om en
eller tva
provgropar.

Det ska ga att fylla i féljande uppgifter:

- Provgrop 1, datum [datumvéarde]

- Provgrop 1, djup (m) [numeriskt varde]
- Grundvatten har patraffats i provgrop
1 [ja/nej]

- Provgrop 1, avstand fran markytan till
grundvattenytan (m) [numeriskt varde]

- Berg har patraffats i provgrop 1 [ja/nej]
- Provgrop 1, avstand fran markytan till
eventuellt berg (m) [numeriskt varde]

- Provgrop 2, datum [datumvarde]

- Provgrop 2, djup (m) [numeriskt varde]
- Grundvatten har patraffats i provgrop
2 [ja/nej]

- Provgrop 2, avstand fran markytan till
grundvattenytan (m) [numeriskt varde]

- Berg har patraffats i provgrop 2 [ja/nej]
- Provgrop 2, avstand fran markytan till
eventuellt berg (m) [numeriskt varde]

- Jordprov uttaget, avstand fran
markytan (m) [numeriskt varde]

- Jordprov uttaget fran grop [grop
1/grop 2]

Visas om Infiltration,
Markbadd eller
Efterpolering valts i ANL-2.

Obligatoriskt med
uppgifter for en (1)
provgrop om Infiltration,
Markbé&dd eller
Efterpolering valts i ANL-2.

ANL-13

Anvandaren ska
kunna speicfiera
avlopp for annan
typ av &n
hushallsspillvatten.

Det gar att fylla i [kort fritext] vilken typ
av avloppsvatten som avses.

Visas om Avlopp for
annan typ an
hushallsspillvatten valts i
ANL-1.

Obligatoriskt om Avlopp
for annan typ an
hushallsspillvatten valts i
ANL-1.

Slamtémning

Krav-ID

Krav

Acceptanskriterier | Villkor

SLAM-1

Anvandaren ska
kunna ange
avstand for
slamtémning.

Foljande uppgifter
kan anges:

- Avstand mellan
slamtémningsbilens
uppstallningsplats
och
slamavskiljare/tank.
- Nivaskillnad
mellan
slamtomningsbilens
uppstéllningsplats

Obligatoriskt (&ven om eget
omhandertagande).
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och botten pa
slamavskiljare/tank.

SLAM-2

Anvandaren ska
kunna vélja eget
omhandertagande
av slam.

Det gar att valja att
eget
omhandertagande
av slam ska utforas
[[a/nej]. Om detta
valjs ska
anvandaren
informeras om att
separat
anstkan/dispens
behovs.

Valfritt

SLAM-3

Anvandaren kan
valja typ av eget

omhandertagande.

Om eget
omhandertagande
valjs sa gar det att
vélja pa foljande
alternativ [flervall:
- fosfor

- slam

- urin

- fekalier

- latrin

- filter

Visas om Eget omhéndertagande valts i
SLAM-2.

Obligatoriskt att valja ett eller flera alternativ
om Eget omhandertagande valts i SLAM-2.

Dricksvatten

Krav- | Krav Acceptanskriterier | Villkor
ID
VTN-1 | Anvandaren ska | Det gar att valja p& | Obligatoriskt
kunna véljatyp | féljande [envall:
av - Kommunalt
vattenforsorjning | dricksvatten
for aktuell - Egen
fastighet. dricksvattenbrunn
- Delad
dricksvattenbrunn
VTN-2 | Anvandaren ska | Det gar att ange: Visas om Egen brunn eller Delad brunn valts i

kunna ange - Typ av brunn

uppgifter for [borrad, gravd]

egen brunn. - Djup (m)
[numeriskt véarde]

VTN-1.

Obligatoriskt om egen eller delad brunn.
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VTN-3 | Anvéandaren ska | Det gar att ange: Visas om Delad brunn valts i VTN-1.
kunna ange - Antal anslutna
uppgifter om hushall [numeriskt | Obligatoriskt om delad brunn.
delad brunn. varde]
Bilagor
Krav-ID | Krav Acceptanskriterier | Villkor
BIL-1 Anvandaren | Det gar att véljaen | Obligatoriskt att ladda upp minst en fil.
ska kunna fil pa aktuell enhet
ladda upp de | for att ladda upp.
bilagor som Filen som laddas
ar upp kommer att
obligatoriska | bifogas anstkan nar
baserat pa den skickas in.
vald
anlaggning. Det finns en
storleksgrans for
uppladdning pa X
kb? Om storrre fil &n
detta valjs visas
information om
detta.
BIL-2 Anvandaren | Det gar att valjaen | Valfritt
ska kunna fil p& aktuell enhet
ladda upp for att ladda upp.
valfria Filen som laddas
bilagor. upp kommer att
bifogas anstkan nar
den skickas in.
Det finns en
storleksgrans for
uppladdning pa X
kb? Om storrre fil &n
detta véljs visas
information om
detta.
BIL-3 Anvandaren | Varje korrekt
ska kunna se | uppladdad fil visas
vilka bilagor | med filtyp (ikon),
(filer) som filnamn samt storlek
har laddats i kilobyte.
upp.
BIL-4 Anvandaren | Det gar att ta bort
ska kunnata | en uppladdad fil.
bort en Denna fil kommer
uppladdad inte att bifogas
bilaga. ansokan.
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Krav-1D Krav Acceptanskriterier Villkor

PERS-1 E-tjansten ska Foljande personuppgifter fér den som
kunna hamta loggat in kan hamtas:
personuppgifter | - Férnamn
for den person - Efternamn
som loggat in. - Personnummer

- Postadress (Gatuadress, postnummer,
ort)

PERS-2 | Anvandaren ska | Foljande personuppgifter kan anges for Visas om Privatperson
kunna ange den sokande: valts i PERS-10.
personuppgifter | - Férnamn
for sbkande om | - Efternamn Obligatoriskt om
det géller en - Personnummer Privatperson valts.
privatperson. - Postadress (Gatuadress, postnummer,

ort)
- E-postadress
- Telefon

PERS-4 | Anvandaren ska | Om entreprentr ska utfora arbetet kan Obligatoriskt om
kunna ange foljande fyllas i: entreprendr valts i PERS-
personuppgifter | - Féretagsnamn 7.
for entreprendr. | - Ansvarig utforare

- Har certifikat [ja/nej]

- Har sakkunnighet [ja/nej]

- Personnummer/organisationsnummer
- Postadress (Gatuadress, postnummer,
ort)

- E-postadress

-Telefon

PERS-5 | Anvandaren ska | Det gar att ange uppgifter om egen Visas om det har valts att
kunna ange kompetens: arbetet inte gors av
tillaggsinformati | - Jag har erfarenhet av att anlagga entreprendr i PERS-7.
on om arbetet avlopp [ja/nej]
ska utfdras utan Obligatoriskt om arbetet
entreprendor. inte utférs av entreprendr.

PERS-7 | Anvandaren ska | Det gar att ange om entreprenor ska Obligatoriskt
kunna ange om | utfora arbetet [ja/nej].
arbetet ska
utforas av
entreprendr.

PERS-8 | Anvandaren kan | Det gar att fylla i sokandes Valfritt

fylla i uppgifter
for sokande via

personuppgifter med uppgifter fran
inloggning.
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aktuell
inloggning.
PERS-9 | Anvandaren kan | Det gar att fylla i entreprendrens Valfritt
fylla i uppgifter personuppgifter med uppgifter fran
for entreprendr | inloggning.
via aktuell
inloggning.
PERS-10 | Anvandaren ska | Det finns foljande val [enval]: Obligatoriskt
kunna vélja i - Privatperson
vilken roll - Juridisk person (t.ex. foretag eller
ansokan gors. samfallighetsforening)
PERS-11 | Anvandaren ska | Foljande personuppgifter kan anges for Visas om Juridisk person

kunna ange
uppagifter for
sokande om det
géaller en juridisk
person.

den sokande:

- Namn

- Organisationsnummer

- Postadress (Gatuadress, postnummer,
ort)

- E-postadress

- Telefon

valts i PERS-10.

Obligatoriskt om Juridisk
person valts.

Icke-funktionella krav

Krav-
ID

Krav

Acceptanskriterier

Villkor

IF-1

E-tjansten ska fungera pa samma
satt oavsett plattform (dator,
surfplatta, mobil)

IF-2

E-tjanstens anvandargransnitt ska
folja tillganglighetsriktlinjerna i
webbdirektivet.

IF-3

Personuppgifter som lamnas via e-
tjiansten ska hanteras enligt
Dataskyddsférordningen (GDPR)
och information om detta ska ges
till anvandaren.

IF-4

E-tjansten ska bygga pa de
I6sningsmonster for
informationsutbyte mellan
kommuner och myndigheter som
samverkas inom initiativet
Infokom.
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Webbriktlinjer

Krav-ID

Fran E-delegationens webbriktlinjer

Rekommenderat genomforande

EDEL-1

Visa arendets uppgifter sammanstallda i
slutet av e-tjanstflodet, sa att anvandarna
kan kontrollera att uppgifterna ar korrekta.

Visas i sammanfattning innan signering

EDEL-2

Var tydlig med att nar anvandaren
"signerar” sitt arende med sin e-
legitimation har signeringen samma
juridiska status som en signatur med
namnteckning.

Tydliggors genom informationtext

EDEL-3

Anvandarna ska kunna granska sina
uppgifter och fa en kvittens. Kvittensen
bor kompletteras med ett e-brev.

EDEL-4

Anvandarna ska fa ett mottagningsbevis
fran den organisationen som fatt deras
uppgifter.

EDEL-5

Valj lampliga kanaler for att meddela
anvandarna att status i ett arende har
andrats.

EDEL-6

Beskriv vid tjanstens ingang vad
anvandaren maste ha tillgang till for att
kunna slutfora tjansten.

Tydliggors genom informationtext

EDEL-7

Ge mojlighet att titta igenom hela tjansten
utan att logga in, och utan att fa varningar
for att obligatoriska falt inte &r ifyllda.
Garna via en speciell ingang, dar det inte
ar mojligt att fylla i uppgifter. Detta
minskar risken for att anvandaren anda
borjar fylla i formuléaret men inte kan
slutféra transaktionen.

Demolage for e-tjanst?

EDEL-8

Anvand till exempel "ansok om...” istallet
for "e-tjanst for...” nar du bestdmmer
namn pa din e-tjanst.

EDEL-9

Sammanfatta felen och anvand en layout
som tydligt separerar felmeddelanden
fran resten av webbplatsens design.
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Anldggningstyp/reningssteg
Sluten tank

Slamavskiljare

Infiltration

Markbédd

Infiltration eller markbddd
med moduler

Minireningsverk
BDT-filter
Efterpolering

SPECIFIKATIONER FOR E-TJANST FOR ANSOKAN AV SMA AVLOPPSANLAGGNINGAR

Profilritning

Situationsplan /tvdrsektion Service-avtal

Drift- och
underhdalls-
instruktion

Installations Prestanda-
-anvisning deklaration

Produktblad

Beror pa
vilken typ av
efterpolering
det ar.

Behovs om den
ar CE-markt
men det ar inte
alla.

Beror pa vilken
typ av
efterpolering
det ar.

Ja,
obligatoriskt
Oklart

Nej, behovs
inte




Specifikationer for e-tjanst for
ansOkan av sma avlopp

Vi arbetar for levande hav och vatten

Havs- och vattenmyndigheten, HaV, &r en statlig miljomyndighet. Vi
arbetar for att I6sa viktiga miljdproblem och skapa en héllbar
forvaltning av hav, sjdar och vattendrag.

Vi tar ansvar for att hav och sétvatten nyttjas men inte
Gverutnyttjas. Vi utgar fran ekosystemens och manniskans behov
nu och i framtiden. Detta gor vi genom att samla kunskap, planera
och fatta beslut om insatser for en battre miljo. For att nd framgang
samverkar och férankrar vi vart arbete med alla berorda, nationellt
saval som internationellt.

Havs
och Vatten
myndigheten
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